
個人情報に関する公表事項 

 
株式会社電通ランウェイ（以下、「当社」という）は、お客様の個人情報につきまして、次に記載する利用目的
の達成に必要な範囲内で利用し、適正な取扱いと保護に努めます｡ 
 
１．個人情報の利用目的の公表に関する事項 
当社が取り扱う個人情報の利用目的は、下表の通りです。 
（１）保有個人データの利用目的 
保有個人データとして、当社に対して利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加又は削除、利用の停止、消
去及び第三者への提供の停止（以下「開示等」といいます。）のご請求を行うことができます。 
個人情報の種類 具体的内容 取得方法 利用目的 

ウリアゲガンバお客様
情報 

氏名 
勤務先メールアドレス 
勤務先電話番号 
勤務先企業名 
勤務先について（選
択︓広告主、広告代
理店、広告制作会社、
媒体社、その他） 
興味のあるカテゴリ 

ウリアゲガンバサイト上の
「サービス資料ダウンロー
ド」のフォームへ記入 

ウリアゲガンバをはじめとす
る当社が提供するサービス
の品質向上を目的としたマ
ーケティング分析に利用す
るため 

ランウェイ PLUSお客
様情報 

氏名 
勤務先メールアドレス 
勤務先電話番号 
勤務先企業名 
勤務先について（選
択︓広告主、広告代
理店、広告制作会社、
媒体社、その他） 
興味のあるカテゴリ 

ランウェイ PLUS上の
「広告の教科書」DL に
てフォームへ記入 

ランウェイ PLUS をはじめと
する当社が提供するサービ
スの品質向上を目的とした
マーケティング分析に利用
するため 

各種お問い合わせの
際にいただいた情報 

氏名 
電子メールアドレス 
電話番号 
住所 
所属先情報 
役職等 
マーケティングコミュニケー
ションに関する趣向 
イベントへの参加情報 

・イベント参加やニュース
レター配信等への申
込、アンケートへの回
答、当社への問い合
わせ、要望等、ご本
人から取得する方法 

 
・当社ウェブサイトに設置
するタグ等を通じて取

・各種お問い合わせに対
応するため 



お問い合わせ等に伴い
ご本人が提供する情報 
左記の利用目的に必
要なその他の情報 

得する方法 

タレント等の著名人に
かかる情報 

氏名 
電子メールアドレス 
電話番号 
住所 
所属先情報 
役職 
左記の利用目的に必
要なその他の情報 

本人から、又は所属先
等もしくは当社グループ
会社を含むイベント関連
会社等を通じて取得す
る方法 

タレント等の著名人の番
組・CM・イベント・セミナー
等の出演交渉・制作・管
理のため 

採用応募者情報 

氏名 
電子メールアドレス 
電話番号 
住所 
所属先情報 
役職 
左記の利用目的に必
要なその他の情報 

本人から、又は人材紹
介企業等を通じて取得
する方法 

・募集・採用・選考活動の
実施に必要な諸連絡を行
うため 
・左記の各項目を分析等
することにより、弊社が必
要とする人材の採用可否
を判断するため 

在職者情報 

氏名、社員番号、所属
部署、役職、雇用形
態、顔写真、入社日、
所属歴、社員用メール
アドレス、業務用携帯
端末（電話番号を含
みます。）に関する情
報等 

本人から取得する方法 

・当該人材に係る評価、
労務管理、諸連絡等、雇
用に際し必要な業務を行
うため 
 

アクセスログ、プロンプト、
操作ログ、利用頻度、
利用時間、ならびに利
用に際して生成されたデ
ータ等、弊社が開発しま
たは弊社と契約を締結
した第三者が在職者に
提供している業務ツール
の利用に関する情報 

弊社が開発または契約
して在職者に提供してい
る業務ソリューションを通
じて自動的に取得する
方法 

・左記の各項目を分析等
することにより、業務効率
化、生産性向上、研修・
能力開発に利用するため 
・ コンプライアンス遵守およ
び情報セキュリティの強化
のため 

退職者情報 
氏名、住所、年齢、生
年月日、性別、電話番

本人から取得する方法 
・法で定める退職者の人
事管理業務のため 



号、顔写真等 

来訪者の個人情報 

氏名 
電子メールアドレス 
電話番号 
住所 
所属先情報 
役職 
左記の利用目的に必
要なその他の情報 

本人から、又は所属先
等を通じて取得する方
法 

・オフィスの防犯をはじめと
するセキュリティ確保を目
的とした入退館者の把握
のため 
 

取引先担当者の個
人情報 

氏名 
電子メールアドレス 
電話番号 
住所 
所属先情報 
役職 
左記の利用目的に必
要なその他の情報 

本人から、又は所属先
等を通じて取得する方
法 

・当該取引先に係る業務
遂行を目的とした諸連
絡のため 

 
・当該取引先との関係維
持を目的とした挨拶等
のため 

アクセスログ、プロンプト、
操作ログ、利用頻度、
利用時間、ならびに利
用に際して生成されたデ
ータ等、弊社が開発しま
たは弊社と契約を締結
した第三者が在職者に
提供している業務ツール
の利用に関する情報 

弊社が開発または契約
して在職者に提供してい
る業務ソリューションを通
じて自動的に取得する
方法 

・左記の各項目を分析等
することにより、業務効率
化、生産性向上、研修・
能力開発に利用するため 
・ コンプライアンス遵守およ
び情報セキュリティの強
化のため 

 
（２）保有個人データに該当しない個人情報の利用目的 
個人情報の種類 具体的内容 取得方法 利用目的 

クライアント様からの
受託業務にともない
取得する個人情報 

氏名 
電子メールアドレス 
電話番号 
住所 
所属先情報 
役職 
マーケティングコミュニケー
ションに関する趣向 
イベントへの参加情報 
左記の利用目的に必要

・イベント参加やニュース
レター配信等への申
込、アンケートへの回
答、当社への問い合
わせ、要望等、ご本
人から取得する方法 

 
・当社ウェブサイトに設置
するタグ等を通じて取
得する方法 

・受託業務（アンケート調
査、消費動向調査、入
力業務、キャンペーン、
賞品等の発送業務）
遂行のため 



なその他の情報  
・パートナー企業等から
取得する方法 

 
（以下余白） 
  



 
２．個人情報の共同利用に関する事項 

当社は、以下の通り、個人情報を共同利用します。 
（１）共同して利用される個人情報の項目及び共同して利用する者の利用目的 
個人情報の項目 具体的内容 取得方法 利用目的 

ウリアゲガンバ お客様
情報 
ランウェイ PLUS お客
様情報 
（氏名、住所、メール
アドレス、会社名、
Cookie により取得した
閲覧履歴及びその分
析結果） 

氏名 
電子メールアドレス 
電話番号 
住所 
所属先情報 
役職 
当社サービスに対する
関心 
イベントへの参加情報 
左記の利用目的に必
要なその他の情報 

イベント参加やニュース
レター配信等への申
込、アンケートへの回
答、当社への問い合わ
せ、要望等、ご本人か
ら取得する方法 

・広告コンサルティングサー
ビス等の弊社サービスを
提供するため 

 
・弊社の商品、サービスの
ご案内のため 

取引先担当者の個人
情報 
（氏名、住所、電話番
号、メールアドレス、会
社名等） 

氏名 
電子メールアドレス 
電話番号 
住所 
所属先情報 
役職 
左記の利用目的に必
要なその他の情報 

ご本人から、又は所属
先等を通じて取得す
る方法 

・取引上の連絡や、儀礼と
しての挨拶のため 

 
（２）共同して利用する者の範囲 

株式会社電通グループ及びその子会社（一覧はこちら https://www.dentsu.co.jp/vision/su
mmary/sub_company/のページをご覧下さい。） 

（３）共同して利用される個人情報の管理についての責任を有する者 
株式会社電通ランウェイ 
東京都港区東新橋 1-8-1（電通本社ビル内） 
代表取締役社長執行役員 鈴木 篤 

 
３．保有個人データに関する周知事項  
当社は、保有個人データの取扱いにあたり、下記の事項を公表いたします。 
（１）当社の名称  株式会社電通ランウェイ 
（２）個人情報保護管理者 総務部長 
（３）すべての保有個人データの利用目的 

「１．個人情報の利用目的の公表に関する事項」参照 

https://www.dentsu.co.jp/vision/summary/sub_company/
https://www.dentsu.co.jp/vision/summary/sub_company/


（４）保有個人データの取扱いに関するお問い合わせ・苦情等の申し出先 
申し出先の名称︓個人情報保護お問い合わせ窓口 
住所︓〒105-7001 東京都港区東新橋 1-8-1（電通本社ビル内） 
E-mail︓DR-privacy-info@group.dentsu.co.jp 

（５）当社が属する認定個人情報保護団体の名称及び苦情の解決の申し出先 
現在加盟している認定個人情報保護団体はございません。 

（６）開示等の請求方法 
「４．個人情報の開示等のご請求に応じる手続き」参照 

（７）保有個人データの安全管理のために講じた措置 
①基本方針の策定 
当社では、個人情報保護法及び JIS Q 15001 に基づき、個人データ（当社が取得し、又は取得しようと
している個人情報であって、当社が個人データとして取り扱うことを予定しているものを含む。以下(7)において
同じ。）の適正な管理を実施することを目的に、個人情報保護方針を策定しております。 
②個人データの取扱いに係る規律の整備 
「電通グループ情報セキュリティ方針」の策定、個人データの取扱方法や、責任者及びその任務等について、
個人情報保護方針に基づく内部規程を策定しております。 
③組織的安全管理措置 
個人情報保護マネジメントシステムにおいて、個人データを取り扱う従業者及び取り扱う個人データの範囲を
明確化し、法や取扱規程に違反している事実又は兆候を把握した場合の報告連絡体制を整備しておりま
す。 
また、内部監査等により、規程類の遵守状況の実態を適宜確認し、違反事項が発見された場合は、是正
措置を講じます。 
④人的安全管理措置 
従業員等に個人情報保護に関する教育を実施し、法や社内規定等の周知徹底を図っています。 
また個人データの秘密保持に関する誓約書を従業員等より取得しております。 
⑤物理的安全管理措置 
事業所内の入退室管理を実施し、権限を有しない者による出入りを防止する措置を実施しています。 
また、個人データを移送する際には、盗難又は紛失等を防止する措置を講じております。 
⑥技術的安全管理措置 
個人情報データベース等にアクセスできる人員を制御するとともに、情報システムを外部からの不正アクセス、
マルウェア等の不正ソフトウェアから保護する仕組みを導入しています。 
⑦外的環境の把握 
外国において個人データを取り扱う場合には、当該外国における個人情報の保護に関する制度を把握したう
えで安全管理措置を実施しています。 

 
４．個人情報の開示等のご請求に応じる手続き 
当社は保有個人データに関する利用目的の通知、開示、内容の訂正・追加・削除、利用の停止、消去、第
三者への提供停止、及び第三者提供に関する記録（以下「第三者提供記録」という）の開示のご請求及び
個人情報に関する苦情・ご相談については、個人情報保護お問い合わせ窓口（E-mail︓DR-privacy-

mailto:DR-privacy-info@group.dentsu.co.jp


info@group.dentsu.co.jp）にて承ります。ただし、ご請求いただいた個人情報につき、法令等の規定により
個人情報を開示できない場合や当社の保管期間を過ぎた場合については、お客様の個人情報の利用目的の
通知、開示、内容の訂正・追加・削除、利用の停止、消去、第三者への提供停止、第三者提供記録の開示
に応じることができませんのでご了承ください。 
 
個人情報の開示等をご請求される皆さまは、「個人情報お問合せ申請書」をホームページからダウンロードし、
必要事項をご記入の上、下記住所までご送付ください。 
 
【ご送付いただくもの】 
（１）「個人情報お問い合せ申請書」 
所定の用紙に以下の事項をご記入ください。 
①ご本人様の住所・氏名・電話番号とご捺印 
②申請日 
③開示をお求めになる個人情報を特定するための情報 

（２）ご本人様、代理人の方であることを示す証明書 
＜ご本人様の場合＞ 

・ 運転免許証、パスポート、健康保険の被保険者証、在留カードの写しのいずれか１つ 
＜代理人の方の場合＞ 

・ 代理人である事を示す委任状（必須） 
・ 委任状に押印された本人の印鑑証明書、代理人の本人確認書類のいずれか 1 つ 

（３）手数料︓1,000円（利用目的の通知又は開示の場合のみ） 
 
【ご送付先】 
住所︓〒105-7001 東京都港区東新橋 1-8-1（電通本社ビル内） 

株式会社電通ランウェイ 個人情報保護お問い合わせ窓口 
 
※ 代理人の方がご請求される場合は、個人情報保護お問い合わせ窓口までお問い合わせください。 

なお、代理人請求ができる方は下記の方に限らせていただきます。 
・ 未成年者又は成年被後見人の法定代理人 
・ 開示等の求めをすることにつき本人が委任した代理人 
 
当社では、上記の請求を受領した場合は、必要な調査を実施した上で、2週間以内に書面にて回答致しま
す。 
 

以上 
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